
SOLUCIONES SMARTVEL 
PARA SMART CITIES
LET’S AMAZE YOUR TRAVELERS



Para los Entes Turísticos, recopilar todo lo que 
está ocurriendo en los destinos y mostrar a 
ciudadanos y visitantes todo lo que pueden hacer
es muy complejo:

- La Agenda de un territorio (eventos culturales, 
deportivos, musicales, etc)

- Los puntos de interés a visitar
- Experiencias en destino
- Las capas propias de contenido
- …

¿QUÉ SOLUCIONAMOS? 



Además…

- Con una solución de alta usabilidad.
- Mostrarlo multi-idioma.
- Geolocalizado.
- Con versiones web / web mobile / APP / ChatBot.
- Con un Planificador de Viaje adecuado.
- Con utilidades para el viajero en destino

(compartir, llevame allí, más info…).

Todo esto es un proyecto muy grande. 
Complejo y costoso.

¿QUÉ SOLUCIONAMOS? 



B2B Saas that provides content solution to Smart
Destinations, companies from the Travel Sector and
Connected Cars.

Experts in gathering content: Our proprietary
technology can efficiently gather, classify, translate and
geocode all content happening at destinations, opening a
world of cultural events, sights and attraction, activities,
experiences and more.

Smartvel has developed a unique solution: a
multilingual and multi-device trip planner interface that
can be easily integrated within any website, web mobile,
APP or any other channel. Plus, a content manager
system to control and add unlimited customized content
layers and styles.

SMARTVEL
INSPIRE MORE

ADD MORE VALUE
BE MORE RELEVANT



SOLUCIONES 
SMARTVEL 
PARA SMART 
CITIES
Ayuda a impulsar y empoderar a las 
Instituciones Turísticas y a convertir
la ciudad en un referente de 
innovación.

Gracias al contenido relevante, 
actualizado, los visitantes y 
ciudadanos podrán descubir todo
lo que es posible hacer en la 
ciudad. 



Deja que nuestra
tecnología clasifique, 
traduzca, geoposicione y 
enriquezca toda la 
información sobre qué
hacer en tu destino. 

UI web y mobile listas
para configurar e 
instalar en los canales
oficiales para que visitantes
y locales conecten con 
eventos, el comercio local, 
restaurantes y alojamientos.

Además de la atención del 
equipo de Soporte de 
Smartvel, se dispone de un 
Gestor de Contenido
listo para ser usado por los 
trabajadores de atención
turística.

Al fín, un proyecto práctico
y tangible de big data que
aporta informes reales
del comportamiento de 
los usuarios. 

Incrementa el alcance
de tu información al mismo
tiempo que consigues
hacer más competitiva a tu
industria turística. 

RECOPILAR MOSTRAR GESTIONAR ANALIZAR

¿Qué puede

hacer por un destino inteligente?

DAR Y COMPARTIR



PUNTOS DE INTERÉS AGENDA
CULTURAL Y DE OCIO

CAPAS PROPIAS
Visitas, restaurantes, recomendaciones, 
rutas, …

¿QUÉ TIPO DE CONTENIDO?



• INTERFAZ DINÁMICA customizada con tu marca 

• FILTROS por DESTINO, FECHAS DE VIAJE Y 
PREFERENCIAS DE USUARIO

• MULTI-DISPOSITIVO y MULTI-IDIOMA

• Añade todas las CAPAS PROPIAS que desees

• SELECCIÓN DE FAVORITOS y botones de 
COMPARTIR en RRSS y email

• NAVEGACIÓN INTUITIVA para el usuário

Trip Planner Ciudad de Buenos Aires: https://turismo.buenosaires.gob.ar/es/basic-page/planner

¿CÓMO LO MOSTRAMOS?



El Chatbot es una nueva herramienta de Smartvel para 
interactuar directamente con tus usuarios en Facebook 
Messenger y mantener a tus ciudadanos y visitantes al día 
de:

• Todos los puntos de interés de, territorio
• Eventos relacionados con la cultura, ocio, deporte, 

gastronomía…
• Eventos organizados por la administración (carreras 

populares, jornadas, actos festivos, etc.)

Chatbot Ciudad de Buenos Aires: 
https://www.facebook.com/travelbuenosaires/

CHATBOT SMARTVEL 



• DESPLIEGUE ULTRA-RÁPIDO. YA ESTÁ LISTO.

• CONECTA CON TUS CIUDADANOS CON UN PROYECTO INNOVADOR
• TU DESTINO COMO EJEMPLO DE DESTINO INTELIGENTE Y DIGITAL

• OPTIMIZA RECOLECCIÓN DE DATOS AHORRANDO TIEMPO Y RECURSOS
• CONVIERTETE EN LA REFERENCIA DE CONTENIDO ACTUALIZADO DEL DESTINO
• CENTRALIZA LA GESTIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL CONTENIDO DEL DESTINO

• VERDADEROS INSIGHTS DEL COMPORTAMIENTO DE LOS USUARIOS
• AYUDA A TU INDUSTRIA TURÍSTICA LOCAL Y LA HACE MÁS COMPETITIVA

¿Cómo 

te va a ayudar?



LET’S AMAZE YOUR TRAVELERS
Empower your Tourism Bureau, your industry, yours citizens and 
ensure global visitors experience your destination as a digital and 
smart destination.


